Zatgcznik nr 2

NA WYKONYWANIE UStUGI KONTROLI BILETOW WRAZ Z WINDYKACJA
BIEZACYCH NALEZNOSCI DLA MIEJSKIEGO ZAKEADU KOMUNIKACII.

W dniu e, w Starogardzie Gdanskim pomiedzy Gming Miejska Starogard Gdanski
ul. Gdanska 6 , 83-200 Starogard Gdanski NIP 592 20-45-396 reprezentowang przez Miejski Zaktad
Komunikacji ul. Tczewska 20, 83-200 Starogard Gdanski w imieniu ktérego dziata Dyrektor Zaktadu mgr
inz. Henryk Klecha na podstawie petnomocnictwa nr 64/2016/RDEIT 17/2014 z dnia 12.12.2016r. zwany w
dalszej czesci Zamawiajacym

reprezentowang Przez: .......cccccecevvvviviiniennenneennans
zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca zostaje zawarta umowa o nastepujgcej tresci :

§1

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres jednego roku od................... 2018 r. do............... 2019 r.
2. Umowa moze réwniez ulec rozwigzaniu za miesiecznym okresem wypowiedzenia przez kazdg ze stron
lub w trybie porozumienia stron.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ réwnolegtego prowadzenia kontroli, przez inny podmiot niz
wyloniony

§2

1. Kontrole biletowe w pojazdach komunikacji miejskiej winny by¢ przeprowadzane w godzinach
funkcjonowania komunikaciji, tj. 4:30 — 23:00 w dni powszednie , soboty, niedziele i $wieta w
ustalonej ilosci minimum 800 kontroli w ciggu miesigca w okresie wakacyjnym od 01.07.2018r. do
31.08.2019r. i minimum 1000 kontroli w ciggu jednego miesigca w okresie 01.09.2018r -
30.06.20109r.

2. Kontrola biletow przeprowadzana bedzie na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Dyrektora
MZK w Starogardzie Gdanskim, zgodnie z art.33a, ustawy Prawo Przewozowe (Dz.U 2017 poz. 1983),
wraz ze zmianami.

3. Przez jednorazowg ( jedng ) kontrole biletdw uwaza sie zdarzenie od momentu wejscia osoby
kontrolujgcej , do momentu opuszczenia pojazdu i przeprowadzenie czynnosci zwigzanych z kontrolg
biletow. Potwierdzeniem powyzszych czynnosci winien by¢ wydruk z kasownika danego pojazdu
(kontrolka) oraz wpis w karcie drogowej.

4. Wykonawcy powierzone zostanie réwniez:

4.1.Pobieranie opfat specjalnych od pasazerdw, u ktérych stwierdzono w trakcie kontroli brak waznego

biletu, w wysokosciach ustalonych Uchwatg Rady Miasta Starogard Gdanski.

4.2.Pobieranie naleznosci wiasciwej (zgodnie z Ustawg Prawo Przewozowe Dz. U. 2017 poz. 1983) w
wysokosciach uchwalonych Uchwatg RM Starogardu Gdanskiego.

4.3.Prowadzenie egzekucji naleznosci z tytutu jazdy bez waznego biletu oraz optaty specjalnej naleznej z
tytutu zjazdu autobusu z trasy oraz prowadzenie catoksztattu dziatan windykacyjnych wraz z
egzekucjg komorniczg. Koszty windykacji naleznosci ponosi Wykonawca.



4.4.Wykonawca ma obowigzek zapewnienia na terenie miasta Starogard Gdanski , lokalu do
prowadzenia biura obstugi pasazeréw wyposazonego w tgcznosc telefoniczng, w celu przyjmowania
interesantéw w sprawach zwigzanych z czynno$ciami wykonywanymi przez Wykonawce w ramach
przedmiotu zamdwienia.
4.5.Biuro powinno by¢ czynne co najmniej dwa razy w tygodniu, w czasie nie krétszym niz 5 godzin
kazdorazowo.
4.6.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji lokalizacji Biura obstugi pasazeréw.
4.7.Wykonawca we wiasnym zakresie przygotuje druki opfat specjalnych, potrzebnych do prowadzenia
kontroli biletowej i windykacji biezgcych naleznosci. Zamawiajgcy zatwierdza wzory tych
dokumentoéw.
4.8.Wykonawca przeszkoli osoby ubiegajgce sie o prace na stanowisku kontrolera - windykatora i
przedstawi imienny wykaz tych osob, ktére poddane zostang sprawdzeniu znajomosci przepiséw
przez Zamawiajacego.
4.9.Zobowiazuje sie Wykonawce do rozpatrywania odwotan pasazeréw od natozonych opfat
specjalnych oraz skarg pasazeréw na prace kontrolujgcych.
5. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczac za okres miesieczny w terminie do 7-go dnia kolejnego
miesigca sprawozdanie z prowadzonej dziatalnosci zawierajgce :
o ilo$¢ przeprowadzonych kontroli, (dzien, godzina, nr linii),
e ilos¢ natozonych optat specjalnych,
e wykaz z windykowanych optat specjalnych w wysokosciach uchwalonych Uchwatg Rady Miasta
Starogard Gdanski oraz wysokosci pobranej naleznosci wtasciwej
6. Zjazd autobusu z trasy lub zatrzymania pojazdu moze nastgpi¢ w przypadku ujawnienia pasazera bez
waznego biletu, odmawiajgcego udzielenia dokumentu tozsamosci, utrudniajgcego prowadzenie
kontroli i zagrazajgcego innym pasazerom, za zgodg Zamawiajgcego (dyspozytor MZK).
7. Poza czynnoSciami zwigzanymi z kontrolg biletow pracownicy wykonujgcy te czynnosci zobowigzani sg
do:
e informowania prowadzacego pojazd o zdarzeniach majgcych wptyw na bezpieczenstwo jazdy,
e obserwacji stanu technicznego i sprawnosci kasownikow oraz niezwtoczne zgtoszenie wszelkich
zauwazonych nieprawidtowosci do Zamawiajgcego,
¢ natychmiastowe informowanie Zamawiajgcego o wszelkich stwierdzonych przypadkach fatszowania
biletéw, a takze naduzyciach dokonywanych przez pasazeréw.

§3

1. Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng za dobdr oséb , szkolenie
przeprowadzajgcych kontrole i ich dziatania.

2. Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego a takze osob trzecich za
ewentualne szkody powstate w wyniku niewykonania lub niewfasciwego wykonania ustugi.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia znajomosci przepisow 0sob wykonujgcych kontrole.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli prawidtowosci wykonywanych czynnosci kontrolnych
przez pracownikow Wykonawcy, wglad do ewidencji oséb jadacych bez biletu, oraz zmiany decyzji
Wykonawcy w przedmiocie optaty dodatkowej, fgcznie z jej anulowaniem.

5. Zamawiajgcy bedzie miat wptyw na wylgczenie z kontroli osoby , naruszajace wiasciwe relacje w
stosunkach Kontroler-Pasazer, poprzez cofniecie petnomocnictwa.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podejmowania ostatecznej decyzji co do rozstrzygniecia skargi i
odwotania w przypadku ztozenia przez pasazera zastrzezen co do jakosci ich rozpatrzenia przez
Wykonawce, oraz prawo wgladu do dokumentéw, majgcych istotne znaczenie dla rozpatrywanej
sprawy.



Osoby wykonujace ustuge kontroli biletowej nie maja prawa wydawania poleceri
prowadzacemu pojazd, jest to mozliwe tylko i wylacznie za zgoda Zamawiajacego
(dyspozytora).

Wykonawca nie moze powierzac kontroli osobom trzecim.

4
Wykonawca wykona identyfikator upowaZniaja§cy do prowadzenia kontroli, ktéry powinien zawiera¢
nastepujace informacje:
e nazwe podmiotu zatrudniajgcego kontrolera i nazwe przewoznika
e nridentyfikacyjny osoby dokonujgcej kontroli
e zdjecie kontrolujgcego
e zakres upowaznienia
e okres waznosci
e pieczec i podpis upowazniajgcego do kontroli w pojazdach zbiorowej komunikacji miejskiej w
Starogardzie Gdanskim tj. Dyrektora Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Starogardzie
Gdanskim.
Kontrolerzy Wykonawcy mogg wykonywac czynnosci kontrolne tylko wowczas, gdy posiadajg
identyfikator w wyraznie widocznym miejscu umozliwiajgcym identyfikacje kontrolera w czasie trwania
catego procesu kontroli.
Kontrolerzy Wykonawcy posiadajg uprawnienia do bezptatnego korzystania z przejazdéw Srodkami
komunikacji miejskiej Zamawiajacego, wytacznie podczas przeprowadzania kontroli biletowej.

§5

Jezeli w czasie kontroli w $rodkach komunikacji Zamawiajgcego, Wykonawca ujawni pasazera hie
posiadajgcego waznego biletu na przejazd lub przewdz bagazu, uprawniony jest do natozenia optaty
specjalnej i naleznosci wtasciwej w wysokosci ustalonej Uchwatg Rady Miasta Stargardu Gdanskiego
oraz do prowadzenia dziatarn windykacyjnych majacych na celu wyegzekwowanie naleznosci .
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do nakfadania optaty specjalnej za spowodowanie zatrzymania
lub zmiany trasy przejazdu pojazdu Zamawiajgcego.

Woptaty z optat specjalnych o ktdrych mowa w pkt 1 i 2 stanowig w catosci przychéd Zamawiajacego.
Zamawiajacy z dniem zawarcia niniejszej umowy dokonuje na rzecz Wykonawcy cesji wierzytelnosci z
tytutu optat specjalnych wymaganych zaréwno w dniu podpisania umowy jak i wymaganych w
przysztosci, natozonych i wyegzekwowanych przez Wykonawce tytutem realizacji umowy zawartej
pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg o wykonywanie ustugi kontroli biletowej w $rodkach
transportowych MZK Starogard Gdaniski.

Wykonawca za okres miesieczny wystawi note ksiegowg uznaniowg na warto$¢ pobranych opfat
specjalnych w danym okresie.

§6

Wykonawca oprocz optat specjalnych pobiera réwniez optaty wiasciwe za przejazd zgodnie z Ustawa
Prawo Przewozowe (Dz.U. 2017 poz. 1984),

W przypadku nie pobrania naleznosci wiasciwej Wykonawca zobowigzany jest uisci¢ ta optate ze
Srodkéw wiasnych.

Wptywy z optat whasciwych, stanowig w catosci przychdd Zamawiajgcego.

Za wptaty z tytutu optat wiasciwych w danym miesigcu Zamawiajgcy na podstawie sporzadzonego
wykazu przez Wykonawce wystawi fakture VAT.

§7

Strony ustalajg wynagrodzenie za ustuge wymieniong w niniejszej umowie w wysokosci:



= 100% prowizji od wptywdw z opfat specjalnych pobieranych od pasazerdw za jazde bez waznego
biletu, przewdz bagazu i zwierzat w wysokosciach uchwalonych Uchwalg Rady Miasta Starogard
Gdanski, ktore zostajg wnoszone na konto Wykonawcy.

" rerererereae zt +VAT ( stownie : .....ccccceevveenneeen. /100 zt ) za jedng wykonang kontrole. Zamawiajacy
zaptaci za faktyczng iloS¢ wykonanych kontroli, jednak nie wiecej jak za 800 kontroli w okresie
wakacyjnym od 01.07.2018r. -31.08.2019r i 1000 kontroli w ciggu miesigca w okresie 01.09.2018r -
30.06.2019r.

Za wykonang ustuge Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu w ciggu 7 dni po uptywie miesigca fakture
VAT na kwoty, o ktérych mowa w pkt 1. Strony ustalaja, ze zaptata faktury nastgpi:

= poprzez kompensate naleznosci Zamawiajgcego powstatej z wyegzekwowanych opfat, o ktdrych
mowa w § 5i 6 z kwotg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

= pozostatg kwote Zamawiajgcy zaptaci na konto bankowe Wykonawcy w terminie 14 dni od daty
otrzymania faktury.

§8

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczac na biezgco - w przypadku zmian Wykonawcy - komunikaty o
zmianach wprowadzonych w komunikacji miejskiej oraz w przepisach zwigzanych z wysokoscig optat
taryfowych.

§9

Wykonawca zapewni mozliwos¢ wptat naleznosci z tytutu opfat specjalnych w obrocie gotowkowym i
bezgotéwkowym.

W przypadku wypowiedzenia umowy na ustuge kontroli biletow w trybie ustawowym lub po jej
zakonczeniu, wymagany jest dodatkowo 30-dniowy okres dziatalno$ci pracownika biura obstugi
pasazeréw.

Po wygasnieciu terminu realizacji zamowienia, Zamawiajacy nie dopuszcza odstepowania —
sprzedaZy naleZznosci zewnetrznym firmom windykacyjnym.

§10

W przypadku naruszenia przepisow ustawy o ochronie danych osobowych, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, a w nastepstwie ktdrego Zamawiajgcy — jako administrator danych osobowych —
zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub ukarany grzywng, Wykonawca zobowigzuje sie
zrekompensowac Zamawiajgcemu poniesione straty z tego tytutu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do ewidencji 0sob jadgcych bez waznego biletu oraz
prawo zmiany decyzji Wykonawcy w przedmiocie opfaty specjalnej tacznie z jej anulowaniem.

§ 11

Zamawiajacy zapewni mozliwo$¢ blokady wszystkich kasownikéw biletowych w autobusie przez
kierowce na umoéwiony sygnat kontrolera oraz umozliwi kontrolerom wezwanie policji, lub zjazd
autobusu na komisariat policji w przypadku takiej koniecznosci.

Zjazd autobusu z trasy z pasazerami posiadajgcymi wazne bilety i uprawnienia do przejazdu moze

nastgpic tylko w przypadku:

odmowy policji skierowania radiowozu do autobusu w ktorym zostaf ujawniony pasazer
bez wazZnego biletu za przejazd lub bez wiarygodnego dokumentu toZzsamosci, ktory
dopuszcza sie naruszenia porzadku publicznego zagraZajacemu bezpieczeristwu innych
pasazerow, kierowcy lub kontrolera.



§12

1. Postanowienia zawarte w niniejszej umowie sg poufne i nie mogg by¢ przekazywane osobom
trzecim. Wszystkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W
sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy beda miaty zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§13
Osobg upowazniong z zwigzku z realizacja umowy przez Zamawiajgcego jest Piotr Pawtowski

§14

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki do umowy stanowia:

1.Uchwata Rady Miasta Starogardu Gdanskiego nr XIV/124/2015, XLXII1/492/2017
2.Przepisy porzadkowe.

3.Regulamin przewozéw.

4.Umowa powierzenia zabezpieczenia powierzonych danych osobowych



